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Este documento quiere ser la base, cono-
cida por todos, sobre la que se asienten todas
las actuaciones referidas a los recursos huma-
nos del Centro. Nos basamos en los valores
propios de la Congregación y damos una defi-
nición de lo que queremos que sean nuestras
relaciones laborales en el día a día.

Es un documento que marca líneas generales y
una filosofía de entender el trabajo y que da
su valor a las personas dentro de la organiza-
ción sin olvidar que todos debemos trabajar
por un proyecto compartido.

Pretende ser un marco de valores y principios,
un modelo cuya realización plena no será
muchas veces alcanzable, pero sí debe de ser

POLITICA DE RECURSOS HUMANOS 

DIARIO DE UN AÑO DE TRABAJO

el objetivo permanente a buscar por toda la organización,
uniendo así tradición y actualidad.

De esta forma el Centro Hospitalario Padre Menni desea
lograr un marco de relaciones laborales maduras, de confian-
za mutua, de participación y responsabilidad compartida.

El Consejo de Dirección ha apro-
bado la redacción de la Política
de Recursos Humanos del Centro.

Lucia es una niña de 13 años, le gusta jugar con sus ami-
gos y disfrutar de la compañía de su familia, hasta que un
día y sin saber por qué comenzó a comer menos, al princi-
pio sólo era eso, pero progresivamente fue perdiendo peso
y saltándose comidas de tal manera que perdió el control y
a penas comía un par de yogures y no sabía cómo parar.
En su casa la notaban muy triste, lloraba mucho sin motivo,
se enfadaba por cualquier cosa...

En Septiembre cumple el primer
aniversario el Hospital de Día de
Trastornos de Conducta Alimentaria
y  al igual que Lucía han pasado por

el centro  19 adolescentes con proble-
mas similares .

Nuestra labor de equipo desde el hos-
pital de día ha ido dirigida a aportar-
les una renutrición . Además hemos
trabajado con ellos en aquellas preo-
cupaciones que en algún momento
consiguieron controlar su libertad y
voluntad llevándoles a realizar com-
portamientos que ponían en peligro su
salud y autocuidado.

Los “primeros ladrillos” en esta tarea
han sido los más difíciles pero también
con los que más hemos aprendido.
Después de un año seguimos trabajan-

do con mucha ilusión y con el deseo
de poder seguir dando lo mejor de
nosotros en el día a día. (Equipo del
Hospital de Día de Trastornos de la
Conducta Alimentaria).
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El próximo 18 de octubre el equipo de salud mental infanto juvenil de
nuestro Centro organiza una jornada de trabajo bajo el título
“Adolescentes con trastornos graves de la conducta y psicopatología:
unidades específicas de ingreso”.

La presencia de trastornos psicopatológicos en adolescentes que  manifiestan tras-
tornos de conducta dificultan en gran medida el abordaje de estos casos y plante-
an la necesidad de una respuesta desde las instancias sanitarias, mas concreta-
mente desde Salud Mental, pero también la colaboración de, y la coordinación
con  otras instituciones implicadas en el cuidado de menores, como Servicios
Sociales y Educación. En nuestra región no existen centros sanitarios adecuados
para el abordaje terapéutico de esta problemática y esta situación tiene repercu-
siones negativas no solo para estos adolescentes y sus familias, sino para las pro-
pias instituciones que se sobrecargan con una demanda que no están prepara-
das para abordar.

Con la organización de estas jornadas pretendemos sensibilizar a los profesio-
nales implicados, a la opinión  pública y a los gestores de la sanidad y los recur-
sos de nuestra región, de la necesidad de crear un centro específico  de tipo
sanitario, que de respuesta  a las necesidades de crisis y de hospitalización a
media estancia de este tipo de población.

JORNADA SOBRE SALUD MENTAL INFANTO JUVENIL

PLAN DE COMUNICACIÓN EXTERNA PLAN DE COMUNICACIÓN INTERNA

El Consejo de Dirección, en su
reunión del día 18 de sep-
tiembre ha aprobado un
nuevo Plan de Comunicación
Externa.
Después de realizar una valoración positiva del
trabajo realizado en los últimos años al amparo
del anterior Plan, se ha visto, no obstante, que
debíamos seguir insistiendo en este ámbito ya que
la percepción y el conocimiento que se tiene de
nuestro Centro no es el adecuado.
Los objetivos que nos hemos marcado para el
periodo 2002 – 2006 son los siguientes:

1. Establecer mensajes estables, claros y
definitorios de nuestra identidad.

2. Mejorar y depurar la base de datos.
3. Desarrollar la Docencia.
4. Estar presentes en los diferentes ámbitos

sanitarios, sociosanitarios y sociales.
5. Facilitar el desarrollo de las actuaciones

de representación pública más comunes o
conflictivas.

6. Mejorar la Comunicación Interna.
7. Desarrollar la página web.
8. Impulsar el conocimiento en el exterior de

los nuevos servicios y dispositivos asisten-
ciales.

9. Informar sobre el nuevo hospital.

Después de la evaluación realiza-
da de los logros conseguidos con
el anterior Plan de Comunicación
Interna, se ha aprobado en
Consejo de Dirección un segundo
Plan para los próximos años.
En este Plan se insiste en la necesidad de afianzar el cami-
no desarrollado hasta el momento dando más apoyo a las
diferentes reuniones que se mantienen en todos los niveles
del Centro. Se quiere especificar más claramente los cana-
les de comunicación que, en algunos casos, están confu-
sos. Se pretende, también, que la participación de todos
sea una realidad y la información relevante llegue a todos
aquellos que conformamos esta Comunidad Hospitalaria.
Los principios que guían nuestra Política de Comunicación
Interna son:

1. Proporcionar a todos los colaboradores informa-
ción abierta, clara, veraz y transparente sobre
nuestra Misión, Estrategia, Objetivos y Logros, de
forma que todos podamos comprender y compar-
tir un proyecto común para nuestra Institución.

2. Transmitir internamente la imagen adecuada de la
Institución.

3. Establecer los canales de comunicación necesarios
que garanticen a todos, la posibilidad de partici-
par en la consolidación de nuestra Proyecto
Hospitalario Integral.

4. Considerar la comunicación como función esen-
cial e ineludible de la cadena de mando que
deberá ser consecuente con lo que se comunica
como principio ético en el Centro.
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Dentro del Plan de Gestión del Centro se recoge el Objetivo de Mejorar e incrementar la Investigación
en el Centro.
Este objetivo da respuesta a una de las propias finalidades del Centro ya que la propuesta es, ade-
más de la actividad asistencial, llevar a cabo investigación y docencia en los ámbitos de la salud que
nos son propios.
En la actualidad, el Centro Hospitalario Padre Menni tiene abiertas las siguientes líneas de investi-
gación:

1. Trabajos propios:
❑ Investigación evaluativa sobre la efectividad de los programas de rehabilitación psicosocial
❑ Mantenimiento a largo plazo (seguimiento de dos años) de los déficits y habilidades entrenadas en programas

de rehabilitación psicosocial 
❑ Adaptación de la CIF como instrumento de evaluación de habilidades instrumentales en personas con trastornos

mentales crónicos
❑ Repercusiones psicosociales de trastornos orgánicos crónicos en la infancia
❑ Efectividad y predicción de resultados en programas de rehabilitación socio-laboral (proyecto INICIA)

2. Trabajos conjunto con otras instituciones:
❑ Seguimiento a largo plazo del Proyecto de primeros episodios de esquizofrenia de Cantabria
❑ Adaptación, diseño y divulgación de materiales de formación para la Clasificación Internacional del

Funcionamiento, la Discapacidad y la Salud
❑ Participación en la Red Nacional para la Investigación de trastornos psicóticos en población infanto-juvenil
❑ Participación en la Red Nacional para la Investigación de trastornos obsesivos-compulsivos en población infan-

to-juvenil

3. Participación en grupos multicéntricos:
❑ Estudio Multicéntrico Internacional EPOS, sobre pródromos de trastornos psicóticos
❑ Estudio Multicéntrico Internacional QUATRO, sobre nuevos modelos psicoeducativos en la rehabilitación de tras-

tornos psicóticos.

INVESTIGACIÓN

MANUAL DE PROCEDIMIEN-
TOS ADMINISTRATIVOS

El Consejo de Dirección
ha aprobado el Manual
de Procedimientos
Administrativos.

Tal como estaba previsto en el
Plan de Gestión, se han apro-
bado los procedimientos admi-
nistrativos del Centro que supo-
ne tener una guía clara y ade-
cuada de la forma de llevar a
cabo diversas actuaciones den-
tro de la administración. 

Con los procedimientos facilita-
mos el trabajo diario al tiempo
que damos transparencia y cla-
ridad a la gestión administrati-
va.

REFORMAS QUE NO CESAN

SSeeggúúnn  eessttaabbaa  pprreevviissttoo  eenn  eell  PPllaann  ddee  GGeessttiióónn  ppaarraa  eessttee
aaññoo,,  ssee  eessttáánn  lllleevvaannddoo  aa  ccaabboo  rreeffoorrmmaass  eenn  aallgguunnaass  uunnii--
ddaaddeess  ddeell  HHoossppiittaall  ppaarraa  mmeejjoorraarr  llaa  pprreessttaacciióónn  qquuee  ssee
rreeaalliizzaa..

En la unidad de Bien
Aparecida se han adapta-
do varios baños para uso
geriátrico en las dos plan-
tas.

En la unidad de San Juan
de Dios se ha llevado a
cabo un repaso a toda la
pintura de la unidad tanto
en salones, pasillos como
algunas habitaciones que
estaban en peor estado
de conservación.

Las unidades de San José podrán contar dentro de poco con dos nuevas salas de
visita ubicadas al fondo de la galería principal. Se venían solicitando desde hace
tiempo ya que el número de familiares que acuden a estas unidades ha ido en
aumento en los últimos años.
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1.ª JORNADA DE ENFERMERÍA PSIQUIÁTRICA

Estas 1ª Jornadas son un encuentro con todos los
profesionales de Enfermería que trabajan en Salud
Mental en Cantabria con el fin de abrir un foro de
debate y  coordinación entre los distintos niveles de
atención que intervienen en la prestación de cuida-
dos a los pacientes psiquiátricos. 

Tiene como objetivos:

Conocer los distintos niveles de asistencia que par-
ticipan en la prestación de un plan de atención inte-
gral y personalizado que se derivan de la atención
de los pacientes psiquiátricos en sus vertientes físi-
ca, social y emocional

Analizar los diferentes recursos con los que contamos
y aquellos que serian deseables desarrollar en un futu-
ro inmediato

Abordar estrategias de intervención coordinadas que
permitan responder a las necesidades de atención
sanitaria, socio sanitaria y social desde el punto de
vista ético y de calidad

El Centro Hospitalario Padre Menni organiza esta jor-
nada que cuenta con la colaboración de diversos ser-
vicios de la Consejería de Sanidad y del Servicio
Cántabro de Salud y el Departamento de Enfermería
de la Universidad de Cantabria

También, el 28 de noviembre se llevarán a cabo las primeras jornadas de Enfermería
Psiquiátrica bajo el título “La Enfermería en Salud Mental haciendo camino”

DERRIBO DE ANTIGUAS EDIFICACIONES

En la zona norte de la
finca del Hospital se han
derivado varios edificios
(granja, piscina, almace-
nes) que llevaban ya un
tiempo sin uso. Estos
derribos obedecen a la
necesidad de preparar
la zona para albergar la
primera fase de la obra
del nuevo hospital que
irá ubicada en este espa-
cio.

Con el derribo de la
granja desaparece un

edificio que fue una
pieza fundamental del
hospital en épocas
pasadas ya que en la
misma se criaban galli-
nas y cerdos para el
consumo del centro. La
desaparición definitiva
de la piscina cierra
una etapa en la que
fue referencia para
Santander ya que en
la misma aprendieron
a nadar muchas perso-
nas de esta ciudad. 

Como parte de la obra general del
hospital se ha llevado a cabo el
derribo de diversos edificios que
estaban sin uso.


